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INFORMAGOES GERAIS ACERCA DA QUARTA ETAPA — ENTREVISTAS INDIVIDUAIS PARA O

PROGRAMA LIDERES CARIOCAS 2024

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1 Este presente documento complementa as orientagdes presentes nas PORTARIA “N” FP/SUBPAR/FIG
N° 147 DE 03 DE MAIO DE 2024 e PORTARIA “N” FP/SUBPAR/FJG N°© 149, DE 27 DE MAIO DE 2024.

1.1.1.

Este comunicado tem o objetivo de orientar os candidatos sobre a Qualificacao do Perfil
de Lideranca na aplicacao das Entrevistas Individuais e as regras de participacao desta
etapa, prezando pela transparéncia e isonomia do Processo Seletivo para ingresso de
servidores no Programa Lideres Cariocas 2024.

1.2, A Quarta Etapa do Processo Seletivo para o Programa Lideres Cariocas sera regida por este Edital,
por seus anexos e eventuais retificacdes, e sera organizado pela empresa VELI RH.

1.2.1.

1.2.2,

1.2.3.

Todas as informacgodes referentes a realizagdo do Processo Seletivo serdo fornecidas pela
empresa VELI RH.

A Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, representada pelo Instituto Fundacao
Joao Goulart, s6 prestard suporte acerca de esclarecimentos de dividas e/ou
solicitacdes a partir da homologacao do Processo Seletivo.

Os itens deste edital poderdo sofrer alteragoes, atualizagGes ou acréscimos, enquanto
nao consumadas as providéncias ou eventos referentes a eles, circunstancias que serao
mencionadas em editais ou avisos a serem publicados no site
https://www.processoseletivoplc2024.com.br.

1.3. A VELI RH enviard como notificacdo, e-mails para os/as 150 candidatos(as) classificados(as) para
Quarta Etapa de Entrevistas Individuais do Processo Seletivo Programa Lideres Cariocas 2024. O envio da
notificacdo chegara no e-mail dos candidatos no dia 01 de julho de 2024. Os e-mails s3o notificagdes sobre a
aprovacgao na Terceira Etapa e reforco para agendamento das entrevistas dentro do prazo estabelecido neste

cronograma.
1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

A VELI RH n3o se responsabiliza por e-mails ndo recebidos ou retidos em caixa de
spam ou lixo eletronico.

Toda comunicacdo para esclarecimentos de duvidas e/ou solicitagbes, durante o
Processo Seletivo até a publicagdo do resultado, devera ser formalizada por escrito por
meio do e-mail processoseletivoplc2024@veli.com.br

N3o serdo atendidos esclarecimentos de duvidas e/ou solicitacdes por WhatsApp ou
ligagdes telefonicas.

Entende-se 0 e-mail processoseletivoplc2024@veli.com.br, como a principal central de
atendimento e meio exclusivo para formalizagdo de duvidas, dado que por telefone nao
ha garantias tanto para o (a) candidato(a) quanto para a empresa.

Nao sera fornecida informacdo via telefone no que tange a resultados de notas de
provas e classificagdo final.

O (A) candidato(a) que desejar cancelar sua participacdo no Processo Seletivo devera
informar via e-mail processoseletivoplc2024@veli.com.br, de forma oficial, a sua
desisténcia.

1.4. A Quarta Etapa do Processo Seletivo compreendera a Qualificacdo do Perfil de Lideranga que envolve a
aplicacao de Entrevistas Individuais, de carater classificatdrio e eliminatorio.

1.5. O (A) candidato(a) que ndo realizar a Quarta Etapa — Qualificagdo do Perfil de Lideranca, sera considerado
ausente, ficando eliminado do certame.

1.6.  Toda mengdo a horario neste Edital e/ou comunicados terdo como referéncia o horario de Brasilia.
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2. DO AGENDAMENTO DAS ENTREVISTAS

2.1. O (A) candidato(a) aprovado(a) para a Quarta Etapa, devera entre as 10h00 do dia 02 de julho de
2024 ¢ as 18h00 do dia 05 de julho de 2024, realizar o AGENDAMENTO da sua entrevista na Area do
Candidato no icone “Entrevista Individual” no menu lateral esquerdo no portal do processo seletivo PLC 2024
https://www.processoseletivoplc2024.com.br/

2.2.  AsEntrevistas Individuais - Qualificacdo do Perfil de Lideranca irdo acontecer exclusivamente de sequnda
a_sexta-feira entre as 08h00 do dia 08 de julho de 2024 e as 19h40 do dia 18 de julho de 2024
conforme cronograma estabelecido no Anexo III da "PORTARIA “N” FP/SUBPAR/FJG N° 147 DE 03 DE MAIO DE
2024".

2.2.1. A entrevista tera duracdo maxima de 40 minutos e podera ser encerrada antes, pois
dependera da comunicacao dos interlocutores.

2.2.2. 0O candidato que ndo realizar o seu agendamento no periodo informado no subitem 2.2.
sera considerado desistente, ficando eliminado do certame.

2.2.3. Em nenhuma hipédtese serdo realizadas entrevistas no sdbado ou domingo ou fora dos
horarios estabelecidos e informados no subitem 2.2. Sera de total responsabilidade
do(a) candidato(a) aprovado(a) para a Quarta Etapa, acessar a “Area do Candidato” no
portal do processo seletivo PLC 2024 a fim de realizar o agendamento da sua entrevista
dentre os horarios e dias disponiveis.

2.3. No momento do agendamento das entrevistas, o(a) candidato(a) devera selecionar o dia e horario
pretendido dentre os horarios disponiveis e preencher os dados solicitados para agendamento.

2.3.1. Os dados solicitados para o agendamento da entrevista serdo: nome completo, CPF e
e-mail.

2.3.2. Apos finalizacdo do seu agendamento, o (a) candidato(a) receberd em seu e-mail
informado, a confirmacdo da sua entrevista junto ao link para acesso a entrevista.

2.3.3. Os horarios e dias disponiveis para agendar as entrevistas estardo sujeitos a ordem de
entrada dos candidatos na area de agendamento, favorecendo aqueles que realizarem
0 agendamento com maior antecedéncia.

2.3.4. Apos o recebimento da confirmacdo da entrevista, caso o candidato perceba que ndo
estara disponivel para realizar a entrevista no horario selecionado, o mesmo poder3,
até as 18h00, do dia 05 de julho de 2024, cancelar e reagendar sua entrevista dentre
os horarios disponiveis na plataforma de agendamento. N&o sera permitido ao
candidato realizar novo agendamento fora do prazo previsto no item 2.1.

2.4. Ao final do periodo de agendamento, sera disponibilizado na “Area do Candidato” no item “Entrevistas” a
relagao dos nomes, data e horario da entrevista.

2.4.1. O candidato ndo podera alegar desconhecimento da sua data, horario e link de acesso,
a partir da publicacdo do comunicado supracitado.

2.4.2. Em nenhuma hipotese, serdo efetuadas alteragbes dos agendamentos publicados,
independente do motivo alegado pelo candidato.

2.5. A VELI RH podera ajustar ou alterar o horario de inicio das entrevistas em funcdo de intempéries ou
quaisquer eventos de forca maior. Neste caso o candidato sera notificado, por meio dos contatos cadastrados, e
sera realizado um novo agendamento, dentro do periodo informado no item 2.2., considerando também a
disponibilidade da equipe de avaliagao.

3. DA ENTREVISTA ONLINE
3.1.  Para a realizagdo das entrevistas, sera utilizado o servico de video chamada Teams

3.2. 0 acesso ao servigo de video chamada Teams sera mediante o link encaminhado ao candidato no e-mail
cadastrado conforme descrito no item 2.3. deste edital.

3.2.1. O acesso a video chamada podera ser realizado tanto por aplicativo Teams em
Notebook, Desktop, Smartphones, Tablets ou ho Teams na Web por algum navegador


https://www.processoseletivoplc2024.com.br/
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que suporte o sistema.

3.2.2. Caso o candidato(a) tenha dividas sobre a utilizagdo do sistema Microsoft Teams,
maiores informacdes estao disponiveis no site de suporte da plataforma que podera ser
acessado em https://support.microsoft.com/pt-br

3.2.3. O candidato ndo podera alegar desconhecimento quanto ao uso do aplicativo
escolhido para a entrevista.

3.3.  Por seguranca, a entrevista sera gravada e ao entrar na sala para entrevista o candidato autoriza,
automaticamente, o uso da sua imagem e audio, constante em gravagao e/ou registro da etapa de qualificacdo
do Perfil de Lideranca, sem qualquer Onus e em carater definitivo, concedido & empresa VELI RH apenas para
fins do processo seletivo. O candidato que ndo aceitar a gravacao da entrevista ndo podera realizar a entrevista
agendada, sendo considerado desistente do Processo Seletivo.

3.4. A entrevista tera duragdo maxima de 40 minutos e podera ser encerrada antes, pois dependera da
comunicagao dos interlocutores. Desta forma, € indicado programar, um periodo de 1 hora para esta etapa, de
forma continua, adicionando a esse periodo o tempo para ajustes técnicos, conexdes, preparo do ambiente, entre
outros, que ird depender de cada candidato.

3.5. O candidato tera até 10 minutos apds o horario marcado para acesso a entrevista. Apds esse tempo, o
candidato ndo podera mais participar da mesma, sendo considerado entdo ausente da Quarta Etapa —
Qualificagdo do Perfil de Lideranga.

3.5.1. O tempo de atraso do candidato sera descontado do tempo de duracdo maxima da
entrevista (40 minutos). Desta forma, o atraso podera prejudicar o desempenho do
candidato nesta etapa

3.6. O candidato ndo podera interromper a entrevista para continuar em outro momento, devendo participar
de forma continua até o final, seguindo as orientacdes do psicologo responsavel.

3.7.  Para realizacdo da Quarta Etapa - Qualificacdo do Perfil de Lideranca, serd necessario

3.7.1. Computador (desktop ou Notebook) ou tablet ou smartphone com camera e
microfone

e Windows 7 ou superior ou MAC OS 10.10 ou superior;

e Android 6 ou iOS 4 e versdes mais recentes
e Navegadores Chrome, Edge, Mozila ou Safari atualizados;

e Webcam e microfone em perfeito estado de funcionamento. Recomendamos que faga o teste
de conexdo de sua webcam através do link https://pt.webcamtests.com/

e Certificar-se de que o seu computador é compativel com o aplicativo da Microsoft.
3.7.2. Conexao de internet estavel
e Verificar a estabilidade/qualidade de sua operadora de internet.
e Conferir a suficiéncia de seu plano de dados para o dia da prova. Recomendavel 10 megas.

e Garantir que seu computador esteja conectado a uma fonte de energia, a fim de que nao
tenha a prova interrompida por algum problema de bateria baixa.

e Ativar os cookies.
3.7.3. Ambiente para realizar a entrevista.

e Organize um ambiente silencioso, iluminado e sem pessoas por perto. Vocé devera
permanecer sozinho(a) durante a entrevista.

e Realizar a entrevista em um lugar com interferéncias podera alterar o desempenho do
candidato, causando prejuizo, sendo total responsabilidade do mesmo o local da realizacdo e
as condicdes do ambiente.

3.8.  N&o é permitido, para a realizacao Quarta Etapa - Qualificacdo do Perfil de Lideranca:

e Apresentar-se apos o horario estabelecido como tolerancia;
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e Nao apresentar o documento de identidade conforme previsto;
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e  Conectar o computador a mais de um monitor ou a um projetor;
e Ausentar-se da entrevista durante o periodo de realizacao da mesma;

e  Utilizar livros, apostilas, celular ou qualquer material para consulta durante a execucao da
entrevista;

e Interagir com uma outra pessoa durante a realizagao da entrevista, salvo o(a) psicélogo(a)
responsavel;

e  Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;

e E proibido qualquer meio de consulta durante a realizacdo da entrevista inclusive, pesquisa
em sites de busca;

3.9. O candidato que for identificado, pela empresa VELI RH, ndo cumprindo qualquer um dos itens acima
podera ter sua entrevista anulada. Assim, qualquer imagem, video ou print da tela da entrevista que for utilizado
para argumentar sobre qualquer ocorréncia no momento da entrevista, sera avaliado e o candidato que se utilizou
deste recurso terd sua entrevista anulada, mesmo que a argumentacao seja para si préprio ou sobre algum
candidato concorrente.

3.10. Para acessar a sala de entrevista, o candidato devera acessar o link enviado no e-mail cadastrado, de
acordo com o subitem 2.4. deste edital.

3.10.1. O candidato devera acessar o link somente no horario agendado, considerando as
orientagOes dispostas no item 3, deste edital.

3.11. Ao entrar na sala de entrevista deverd seguir as orientagbes do(a) psicologo(a) responsavel, devendo
logo no inicio apresentar o seu documento com foto, para verificacdo da sua identidade.

3.11.1. Serdo aceitos os seguintes documentos com foto: Carteira de Identidade Civil, Carteira
Nacional de Habilitagdo, Carteira ou Identidade Funcionais de Servidores Publicos ou
Documentos de Identidade Militar.

3.12. Apods a verificagdo da identidade do candidato o(a) psicologo(a) responsavel iniciara a entrevista.

3.13. Por ser utilizada a técnica de entrevista por competéncias, ndo haverd uma resposta correta, a escolha
da resposta ira depender, exclusivamente, das vivéncias, experiéncias e conhecimentos presentes em cada
candidato. Para tanto, recomenda-se que as contextualizacdes trazidas pelo candidato sejam baseadas nas suas
percepgoes reais.

3.14. Ocorrendo queda de energia, que ocasione o desligamento do equipamento do candidato, o(a)
psicologo(a) responsavel ird aguardar por um periodo de 10 minutos o retorno do(a) candidato(a) na sala de
entrevista, reiniciando assim a avaliagao, com o devido desconto do tempo.

3.15. O Instituto Fundacdo Jodo Goulart, a empresa VELI RH e a Plataforma de Avaliagao NAO se
responsabilizam por quaisquer contratempos causados por falhas de ordem técnica de computadores dos
candidatos, falhas de fornecimento de energia elétrica, falhas de comunicagdo, congestionamentos das linhas ou
outros fatores decorrentes de questdes de égide individual tais como: limitagdes no conhecimento técnico basico
na operacao de computadores, navegadores, dimensionamento de janelas ou recursos de acessibilidade do
browser ou do sistema operacional, ou mesmo de equivocos na interpretagdo dos procedimentos necessarios
informados para execugao da avaliagdo.

DO JULGAMENTO DO PERFIL DE LIDERANCA

4.1. A Qualificagao do Perfil de Lideranga, via entrevista remota, visa qualificar o nivel de maturidade em gestao
e perfil de lideranca, que os candidatos apresentam, com enfoque em lideranca, em relagdo as competéncias
contidas na Matriz de Competéncias do Gestor Carioca: Compromisso Publico, Inovacdo, Lideranca Colaborativa,
Resiliéncia e Visdo Estratégica, cujo descritivo encontra-se na Portaria “N” FP/SUBPAR/FJG No 106 de 11 de janeiro
de 2022.

4.2. A Qualificagdo do Perfil de Lideranga sera corrigida utilizando-se a escala de 0 (zero) a 10 (dez) pontos.
Sendo formada pela soma das notas obtidas nas competéncias avaliadas.
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4.3.  As competéncias avaliadas sdo: LIDERANGA COLABORATIVA, COMPROMISSO PUBLICO, RESILIENCIA,
VISAO ESTRATEGICA e INOVACAO.

4.4.  Os candidatos serao classificados por ordem decrescente da pontuacdo total obtida na avaliacdo

4,5. Em caso de empate, sera considerado o somatério da nota do candidato na prova objetiva e nas
avaliacoes de competéncias por estudo de caso e qualificacao de perfil de lideranca, por entrevista.

4.6. Persistindo o empate, sera aplicado um novo critério de desempate, sucessivamente, ao candidato que
obtiver:

4.6.1. O maior nimero de pontos na competéncia Lideranga Colaborativa (LC) da Qualificacdo
do Perfil de Lideranca.

4.6.2. O maior nimero de pontos na competéncia Compromisso Publico (CP) da Qualificagao
do Perfil de Lideranca.

4.6.3. O maior nimero de pontos na competéncia Resiliéncia (RS) da Qualificacdo do Perfil de
Lideranca.

4.6.4. O maior numero de pontos na competéncia Visdo Estratégica (VE) da Qualificacao do
Perfil de Lideranca.

4.6.5. O maior nimero de pontos na competéncia Inovagao (IN) da Qualificagdao do Perfil de
Lideranca.

4.7.  Apurado o total de pontos, na hipdtese de empate entre os candidatos, para efeito de classificacdo,
sera aplicado o critério de desempate ao candidato que:

4.8. A Classificacdo da Qualificacdo do Perfil de Lideranca, sera divulgada pela Instituto Fundacao Joao
Goulart em portaria no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro — D.O Rio e também ficara disponivel
na area de editais do site da oportunidade Programa Lideres Cariocas 2024 no dia 23 de julho de 2024.




